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APRESENTACAO

A Avaliacao das Instituicdes de Educacéo Superior (AVALIES) € um dos
componentes basicos do SINAES, que se desenvolve em dois momentos: Auto
avaliacdo, conduzida pelas Comissdes Proprias de Avaliagdo (CPA) e, avaliacdo
externa, realizada por comissdes externas, designadas pelo Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP-MEC), segundo
diretrizes da Comissao Nacional da Educacgéo Superior (CONAES).

A Autoavaliacgéo institucional, conforme diretrizes da CONAES tem dois
objetivos essenciais: avaliar a instituicdo como uma totalidade integrada, o que
permite a auto analise valor ativa da coeréncia entre a missdo e as politicas
institucionais efetivamente realizadas, visando a melhoria da qualidade
académica e ao desenvolvimento institucional; privilegiar o conceito da Auto
avaliacdo e sua pratica educativa para gerar, nos membros da comunidade
académica, auto consciéncia de suas qualidades, problemas e desafios para o
presente e o futuro, estabelecendo mecanismos institucionalizados e
participativos para a sua realizacéo.

Para atingir a estes propésitos, a Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA-
Mater Dei), faz adequacdes nos processos visando sistematiza-los.

Assim, sao criados e/ou adaptados instrumentos avaliativos,
implementadas outras metodologias e formas de analise dos dados coletados,
respaldados nas dimensdes contempladas na referida lei, em consonancia com

0s objetivos e a missao institucional da Faculdade Mater Dei.

Prof. Dr. Dirceu Antonio Ruaro
CPA-FACULDADE MATER DEI



INTRODUCAO

A autoavaliacdo, ao identificar as potencialidades e fragilidades da
instituicdo, cumpre seus objetivos uma vez que produz conhecimentos que
permitem identificar os pontos fortes, as deficiéncias e as eventuais causas dos
problemas, possibiltando acbes especificas para manutencdo dos
procedimentos satisfatorios e a correcdo dos equivocados. Também se percebe
um aumento significativo da consciéncia pedagoégica do corpo docente e técnico
administrativo, além de fortalecer a vinculacdo da instituicdo com a sociedade.

O relatério final, conforme adiante demonstrado, vem sendo utilizado
como instrumento critico para prover as pessoas envolvidas da identificacdo das
acOes destinadas a superacdo das dificuldades e a busca constante do
aprimoramento institucional.

A fim de né&o se limitar apenas ao atendimento de exigéncias legais, esta
IES vem utilizando o resultado dos dados coletados nas autoavaliacbes como
instrumentos valiosos e criticos na busca da qualidade e no aperfeicoamento de
planejamento das agbes de implantagdo de melhorias institucional e de
qualidade de ensino para atender as demandas e desafios atuais.

Este documento tem por finalidade apresentar o relatério das atividades
desenvolvidas pela CPA, seguindo as orientacdes gerais do roteiro da
Autoavaliagdo das instituicdes, expedido pelo INEP em 2004. Nele foi
considerada também a analise integrada das dimensdes estabelecidas pela Lei
10861/04, quais sejam: 1. A missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional;
2. A Politica para o Ensino, Pesquisa e Extenséo; 3. Responsabilidade Social da
IES; 4. Comunicagdo com a Sociedade; 5. A Politica de Pessoal, Carreira,
Aperfeicoamento e Condigbes de Trabalho do Corpo Docente e Técnico -
Administrativo; 6. Organizacdo e Gestao institucional; 7. Infraestrutura Fisica; 8.
Planejamento e Avaliacdo; 9. Politica de Atendimento a Estudantes e Egressos;
10. Sustentabilidade Financeira.

As complexidades das atividades realizadas e das informagdes obtidas
por esta CPA estdo consolidadas esquematicamente por Fragilidades e

Potencialidades de cada um dos cinco eixos e das 10 dimensodes



preestabelecidas pelo SINAES, na forma de andlise documental e graficos da

avaliacdo do desempenho docente e da coordenacédo de cursos.



1. FACULDADE MATER DEI - PATO BRANCO-PR

A FACULDADE MATER DEI com sede e limite territorial de atuagao no
municipio de Pato Branco, Estado do Parang, situada na Rua Mato Grosso, n.°
200, Centro, é Instituicdo de Educacdo Superior Privada, particular em sentido
estrito, com autonomia limitada em suas atribuicdes e competéncia nos termos
da lei, mantida pelo Colégio Mater Dei Ltda., pessoa juridica de direito privado
, com fins lucrativos, constituida nos termos do Contrato Social como Sociedade
Empresaria Limitada, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 78.243.599/0001-81, com
sede e foro na Rua Mato Grosso, n° 200, Centro, no municipio de Pato Branco,
Estado do Parana.

No ano de 1968 o grupo Mater Dei iniciou suas atividades na area
educacional. Foram gradativamente implementados todos os niveis de ensino
da Educacédo Basica no Colégio Mater Dei, que atualmente possui 50 anos de
experiéncia em uma histéria de sucessos construida e consolidada no Sudoeste
do Parané.

Em 1998, o Grupo Mater Dei iniciou uma nova etapa... “a trajetoria de
implantacao de cursos superiores”, junto ao Ministério da Educacdo. Em
agosto de 1999 foi autorizado o funcionamento do primeiro curso de graduacao,
o curso de Bacharelado em Direito, iniciando assim as atividades educacionais
no caminho do Ensino Superior.

Apos a implantacdo de seu primeiro curso, a Faculdade Mater Dei,
nesses quase vinte anos de historia, ndo parou de crescer e de se desenvolver.

Atualmente oferta 10 (dez) cursos de Ensino Superior, sendo 09 (nove)
cursos de Bacharelado: Agronomia, Administracdo, Arquitetura e Urbanismo,
Ciéncias Contébeis, Direito, Sistemas de Informag¢do, Engenharia Civil,
Engenharia de Producdo e Medicina Veterinéria.

Até o ano letivo de 2018, ofertava também o Curso Superior de
Tecnologia em Agronegocio, que teve seu processo de renovagcao de
reconhecimento em dezembro de 2018 obtendo nota 4,0 (quatro), sendo que o
curso nao sera ofertado em 2019 por questdo de demanda.

Aléem do ensino de graduacdo, diversos foram o0s cursos de poés-

graduacéo, em nivel de especializacao, ja ofertados pela Mater Dei. Atualmente,
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estdo em andamento os de “Direito Civil e Processual Civil’, “Engenharia de
Software”, “Gestao de Pessoas” e o de “Administracdo de Empresas”.

Para tanto, a Faculdade Mater Dei reane uma feliz combinacdo de
fatores: a modernidade de sua proposta educacional, que valoriza a formacao
humanista, critica e reflexiva; o envolvimento da sua equipe docente, composta
por doutores, mestres e especialistas; as avancgadas instalagcdes, que incluem
amplos espacos de aprendizagem, onde sédo aliadas a tecnologia e
funcionalidade com conhecimento e tradicdo de um grupo educacional que se
dedica com compromisso a educacdo, num permanente didlogo com a
sociedade local e regional. Este permanente didlogo que produz e difunde o
conhecimento, tornando-o acessivel a um nimero cada vez maior de pessoas,

€ gue permite vislumbrar uma histéria melhor para um futuro muito préoximo.
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2. COMISSAO PRORIA DE AVALIACAO DA FACULDADE MATER DEI

A CPA, devidamente constituida pela Direcdo da Instituicdo, leva em
consideracao para a sua composicao os segmentos da comunidade académica
e da sociedade civil organizada e, sua constituicdo estabelece consulta prévia
aos agentes participantes do processo, objetivando seu integral envolvimento. O
processo de avaliacao interna inicia-se com a sensibilizacédo, que visa garantir a
participacéo de todos os agentes envolvidos, o que conduzira, necessariamente,
a resultados mais consistentes, necessarios para o sucesso de todo o processo

avaliativo.

2.1 COMPOSICAO DA CPA

Nos termos do artigo 11 da Lei n° 10.861/2004, a qual institui o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), a Faculdade Mater Dei,
de Pato Branco, Estado do Parana, constitui sua Comissdo Permanente de
Avaliagdo (CPA), com as atribuicdes de conduzir os processos de avaliagao
internos da instituicdo, bem como de sistematizar e prestar as informacgdes
solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep).

A CPA Mater Dei, de acordo com a legislacdo, obedece as seguintes
diretrizes:

| - constituicdo por ato do dirigente maximo da instituicdo de ensino
superior, ou por previsao no seu proprio estatuto ou regimento, assegurada a
participacdo de todos os segmentos da comunidade universitaria e da sociedade
civil organizada, e vedada a composic¢ao que privilegie a maioria absoluta de um
dos segmentos;

Il - atuacdo autbnoma em relacdo a conselhos e demais oOrgaos
colegiados existentes na instituicdo de educacgéo superior

A composicao atual da CPA Mater Dei é a seguinte:



Nome

Segmento que
representa

E-mail

Telefones

Dirceu Antonio Ruaro

Ass. Pedagogica
(Pres. da Com.)

dirceu ruaro@yahoo.com.br

(46) 98806-5355

Vanessa Pretto Guerra

Mantenedora

vane guerra@yahoo.com

(46) 99972-7640

Geri Natalino Dutra

Coord.de Curso

geri_dutra@hotmail.com

(46) 99115-1432

Robson Montanari

Supl. Coord.

prof robson@terra.com.br

(46) 98802-0129

Ane Eliza Faggion

Funcionarios

anefaggion@gmail.com

(46) 99916-8598

Daiane Cristina Ferrazza

daiane.ferrazza@gmail.com

e Supl. Func. (46) 99105-6430
Forgiarini
Jodo Paulo da Silva Discentes joao.rohweder@hotmail.com (46) 99115-9972
Rohweder (acad. de Arqui) loao. -
Francieli Giavanella (acad. de Discentes francieliromance@hotmail.com (46)99975-2426
Adm.)
Stela Maris de Lara Docentes stelamaris.delara@hotmail.com (46) 99128-6547
Demeuri Ribeiro da Silva Docentes demeuri@yahoo.com.br (46) 9 9916 4428

Helen Karina llha

Sociedade Civil

helenkilha@hotmail.com

(46) 98413-0351

Lourdes Terezinha Graebin
Parise

Sociedade Civil

lourdesparisel@utfpr.edu.br

(46) 99912-8680

Anderson Luiz Fernandes

Tecnologia da
Informagdo

inf_anderson@hotmail.com

(46) 99973-4082
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3. METODOLOGIA DO PROCESSO AVALIATIVO

A CPA Mater Dei tem realizado suas acfes em consonancia com as
diretrizes de avaliacdo das IES, com o roteiro de autoavaliacdo institucional
elaborado pela CONAES (NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES N° 065) e o
PDI da Faculdade Mater Dei.

Por meio de reunides com as coordenacfes de cursos e destas com 0s
discentes e docentes, estes foram sensibilizados quanto a finalidade do
processo de avaliagdo, seus objetivos e a importancia da participacédo para a
melhoria e reorientagédo da politica académica institucional.

A avaliacdo realizou-se por meio da aplicacdo de questionarios;
conversas informais; analise documental (PPCs, relatérios do INEP, atas,
regulamentos, planos de ensino, provas); reunidées com o Corpo Docente, Corpo
Técnico-administrativo, participacdo em reunides com os NDEs e colegiados de
curso.

A metodologia utilizada no processo avaliativo contemplou os seguintes
procedimentos:

e Reunides na sede da Faculdade com a CPA para discutir ideias, afim
de nortear o projeto de avaliacao;

e Reunides com a CPA e convidados (coordenadores de curso) para
revisdo e atualizacdo dos instrumentos de avaliacao;

e Preparacdo dos instrumentos de avaliacdo e elaboracdo dos
guestionarios;

e Reunides com representantes de turmas (4 discentes por turma) a fim
de explicitar os instrumentos e sensibilizar a comunidade académica;

e Aplicacdo dos questionarios de avaliagéo por meio do Portal do Aluno;

e Geracdo de tabelas para compilagcdo dos resultados considerando
como total de respostas em cada questdo o numero de alunos que respondeu a
mesma,;

e Analise critica das respostas aos questionarios a fim de identificar

conquistas e dificuldades;
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e Divulgacédo dos resultados por meio da Comissao Executiva da CPA
aos diversos representantes de turmas conforme a reunido de sensibilizacéo,
anteriormente realizada;

e Elaboracdo do Relatério Parcial, relativo ao ano de 2018 pela
Comisséo Executiva da CPA;

e Entrega do Relatério Final a Direcdo da Faculdade e aos
Coordenadores de Curso;

e Envio do Relatério ao INEP.

4. PLANEJAMENTO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL TRIENIO 2017-2019

O processo de Avaliacao Institucional ocorre, sistematicamente, desde
2001 e a partir de 2004 esta sob a responsabilidade da Comisséo Propria de
Avaliacao (CPA), sendo que relatérios séo disponibilizados ao e-Mec no final de
margo de cada ano, conforme determinam as normas e legislagao.

A finalidade da Comisséo Propria de Avaliacao Institucional é promover
a concretizacdo do projeto de avaliacdo institucional, de modo a garantir a
qualidade académica no ensino, na iniciacdo cientiica, na extensdo, na gestao e
no cumprimento da pertinéncia e responsabilidade social da Faculdade Mater
Dei, utilizando para isto os resultados das avaliacdes externas, as informacdes
coletadas e organizadas a partir do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI).

A CPA ¢, de acordo com seu regulamento, constituida por
representantes do corpo docente, do corpo discente, do corpo técnico
administrativo, da comunidade externa, da mantenedora, dos coordenadores de
curso, escolhidos entre os pares e nomeados por meio de Portaria da Direcéo
Geral para o exercicio das funcbes da CPA por um periodo de trés anos,
podendo ser reconduzidos.

A CPA relne-se ordinariamente duas vezes por semestre e,
extraordinariamente quando for necessario. As reunides ordinarias ocorrem nos

meses de: marco, junho, outubro e dezembro.
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Atendendo o disposto na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°
065/2014, a Autoavaliacdo Institucional para o triénio 2017 a 2019 tera trés
relatorios:

1°relatério parcial a ser enviado ao e-MEC até 31/03/2018, que contera
informacgdes e acdes desenvolvidas pela CPA em 2017.

2° relatorio parcial a ser enviado ao e-MEC até 31/03/2019, que contera
informacdes e acdes desenvolvidas pela CPA em 2018.

3° relatério integral a ser enviado ao e-MEC até 31/03/2020, que
contera, além das informacdes e a¢cbes desenvolvidas pela CPA em 2017-18 e
19, discusséao do conteudo relativo aos dois relatérios parciais anteriores, analise
global em relagédo ao PDI e aos cinco eixos do instrumento (Eixo 1: Planejamento
e Avaliacao Institucional, Eixo 2: Desenvolvimento Institucional, Eixo 3: Politicas

Académicas, Eixo 4: Politicas de Gestao e Eixo 5- Infraestrutura Fisica) e o Plano

de Acao de Melhorias da Faculdade Mater Dei.

4.1 CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

OBJETIVO

ACOES

PRAZO

Implantar e Implementar o
Plano de Acdo da Avaliacédo
Institucional do Triénio 2017-
2019 da Faculdade Mater Dei

Reformular a CPA.

Marco 2017.

Aprovar o Relatério da Avaliacdo
Institucional de 2016;
2017;2018;2019

05 de marco de cada
ano subsequente

Postar o Relatério no E-mec.

30 de marco de cada
ano subsequente.

Reformular os Instrumentos
de Avaliacao

Rever o0s Instrumentos de
Avaliacao e reelabora-los.

30 de abrii 2017e
sempre que necessario.

Comissao Executiva: Analisar os
itens das Dimensfes do SINAES
e suas relagbes com os
instrumentos de avaliagdo.

05 de MAIO de cada
ano subsequente..

Realizar encontros de
sensibilizacdo com docentes e
discentes.

Elaborar materiais de divulgacdo

15 de maio de cada ano
do ciclo avaliativo.

Realizar a Autoavaliacédo
(primeiro semestre)

Aplicar 0s questiondrios da
Autoavaliacao.

Més de junho e Outubro
de cada ano do Ciclo
Avaliativo

Organizar o relatério parcial (cada
ano) e relatdério final do Ciclo

Més de janeiro de cada
ano do Ciclo Avaliativo.

Elaborar material e plano de
divulgacao dos resultados.

Apo6s a elaboracdo do
relatorio (parcial e final)
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de cada ano do Ciclo
Avaliativo

Realizar a Autoavaliacédo
(segundo semestre)
Curso).

Aplicar os questionarios da
Autoavaliacdo (Comissbes de

Més de outubro de cada
ano do Ciclo Avaliativo.

Organizar o relatério parcial do

Més de novembro de

Avaliativo.

primeiro semestre. cada ano do Ciclo
Avaliativo.
Elaborar material de divulgag&o Final do més de

do relatorio da Avaliagéo do ano
correspondente ao Ciclo

novembro de cada ano
do Ciclo Avaliativo.

Organizar o Relatério Anual
da Avaliacao Institucional

Consolidar os dados do primeiro
e segundo semestres.

Até 20 de dezembro de
ano do Ciclo Avaliativo.

2012.

Elaborar o Relatério Final para
Postagem no E-MEC em marco de

Até 15 de fevereiro de
cada ano do Ciclo
Avaliativo.

MEC.

Postar o Relatério Final no E-

Até 30 de marc¢o de cada
ano do Ciclo Avaliativo.

4.2 DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES, SENSIBILIZACAO, COLETA DE

DADOS E RESULTADOS

DATA

RESUMO DAS REUNIOES DA CPA

25 de janeiro: conforme registro em Ata da
CPA 01/2018 foi realizado encontro para
definicdo de cronograma e estratégias das
principais acdes da CPA para o ano 2018.

Foram definidas as datas para: elaboracdo
do questionario; sensibilizagdo da
comunidade académica; aplicagdo dos
questionarios com os discentes, docentes e
corpo técnico administrativo; tabulagéo e
andlise dos dados.

02 a 04 de maio: sensibilizacdo para
participagcdo dos docentes no primeiro
semestre de 2018.

08 a 10 de outubro: sensibilizacdo para
participacdo dos docentes no segundo
semestre de 2018.

Sensibilizacao para que os discentes
participassem do processo avaliativo.

14 a 18 de maio: reuniBes com
representantes de turma para apresentacéo
dos instrumentos de avaliacao institucional
do primeiro semestre.

17 a 19 de outubro: reuniées com
representantes de turma para apresentagéo
dos instrumentos de avaliacao institucional
do segundo semestre.

Sensibilizacdo para a comunidade responder
0s questionarios. Reunido com todos os
representantes de turma.

28 de maio a 10 de junho: coleta de dados
das enquetes do primeiro semestre.

23 de outubro a 04 de novembro: coleta de
dados nas enquetes do segundo semestre.

Coleta de dados —

Primeiro semestre: 28 de maio a 10 de junho.
Segundo semestre: 23 de outubro a 04 de
novembro.
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11 a 14 de novembro: término da tabulagao
dos resultados.

Término da tabulacdo dos questionarios
aplicados com os discentes, docentes, corpo
técnico-administrativo.

04 de setembro: analise dos resultados do
primeiro semestre.
28 de novembro: analise dos resultados do
segundo semestre.

Fevereiro e marco de 2019: producéo do
relatério da avaliagdo 2018.

Foram analisados e discutidos os resultados
dos questionarios aplicados

12 a 15 de margo de 2019: divulgacéo dos
resultados para a comunidade académica.

Foram divulgados os resultados da avaliacao
interna para os discentes, docentes e corpo
técnico administrativo.

DIFICULDADES DETECTADAS NO
PROCESSO DE SENSIBILIZACAO

Mesmo passando em todas as salas de aulas
e tendo feito reunido com todos os
representantes de turma, informando sobre a
importancia da autoavaliacéo, a Comunidade
Académica ainda construiu a cultura da
avaliacdo, conforme o ideal. Mesmo assim,
participou de forma atuante.

FACILIDADES DETECTADAS NO
PROCESSO DE SENSIBILIZACAO

Participacdo atuante dos membros da CPA,
gue criaram cartazes, disponibilizado nas
mais diversas midias, encontros explicando o
papel da CPA, bem como a importancia da
contribuicéo dos discentes docentes e
técnicos, no processo de avaliacdo. Foram
apresentados os resultados das avaliacdes e
acOes anteriores, comprovando desta forma
a importancia da participacdo de todos.

4.3 MEIOS DE COMUNICACAO UTILIZADOS

Meio de SEGMENTO - ALVO

Comunicacao

Discente Docente Técnico-Administrativo
Reuniao X X

Palestras X

Mural X X

Banner X X




Figura 2 - Foto: acervo CPA - Sensibilizagdo de turmas 2018
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AVALIACAO INSTITUCIONAL

A AVALIAGAO INSTITUCIONAL
E UMA OPORTUNIDADE DE
MANIFESTAR-SE SOBRE A

A Avaliacao Institucional
€ uma oportunidade de
manifestar-se sobre a
FACULDADE MATER DEI Fatuldadearenn s

E CONTRIBUIR PARA A . e contribuir paraa
MELHORIA DA INSTITUICAO. melhoria da instituicao

AVALIAR
PARA
MELHORAR

"AVALIAGAO DOCENTE E COORDENAGAO DE CURSO"

DATA DA COLETA DE DADOS:
28/05 A 10/06 DE 2017
ACESSE WWW.MATERDEI.EDU.BR E PARTICIPE!

Figura 3 - Cartazes de sensibilizagdo Avaliagao Institucional 2018. Acervo: CPA

5. ANALISE DOCUMENTAL

Para a realizacdo da pesquisa documental a CPA optou pela leitura,

analise e confrontacdo de agdes, por meio da Comissdo Executiva da CPA.

Essa comisséo reuniu os principais documentos institucionais como o
PDI, Regimento, PPI, PPCs e fez a confrontag&o dos eixos e dimensdes com a
realidade vivida no dia-a-dia por Coordenadores de Curso, Chefes de Setores e
representantes de alunos.

A andlise desses documentos pode indicar as potencialidades,
fragilidades e indicacbes da Comissédo Executiva para a Direcdo da Instituicéo,
a fim de que possa, num esforgo conjunto, melhor o desempenho institucional.

Nesse sentido, optou, entéo, pela analise dos Eixos e suas dimensdes,
de sorte a sumarizar a analise e facilitar o processo de relatério e compreenséao
dos dados encontrados.
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5.1 Eixo 1: Planejamento e Avalia¢ao Institucional

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacdo

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

INDICACOES

- O planejamento da
autoavaliag@o contempla os
aspectos da divulgagéo, da
sensibilizag&o, da aplicacdo
de questionarios, da
tabulacéo e analise dos
resultados e da divulgacdo
dos mesmos. - Busca-se, por
meio dos questionarios,
especificamente voltados
para o corpo discente, para o
corpo docente e 0 corpo
técnico-administrativo e,
também, por meio da
ouvidoria, medir o grau de
satisfacdo com os processos
envolvidos no dia a dia da
IES.

- Ha grande proximidade
entre alunos, professores,
funcionérios, coordenadores
e direcéo, o que facilita a
resolugdo de muitos
problemas, em curto espaco
de tempo, evitando o
agravamento de situagfes
de insatisfacéo.

- O Planeamento
Institucional é realizado
semestralmente, discutido e
avaliado semanalmente por
meio de reunido estratégica,
entre a Direcéo,
Coordenacao de Cursos e
Chefias de Setores.

- Dificuldade na participacao
do nimero desejado de
componentes do corpo
discente e técnico
administrativo nas avaliacdes
institucionais.

- Aumentar o periodo de
sensibilizagcédo da
comunidade interna sobre a
CPA e seus resultados.

- Envolver os alunos da
sensibilizacdo por meio de
pequenos videos e/ou
monitor no ambiente da
praca de alimentacao, e nas
redes sociais;

- Fazer ampla divulgacéo
dos resultados da CPA
através de cartazes nos
murais das salas de aula,
site da Instituicdo e elaborar
placas padronizadas para
serem colocadas em todas
as ac0es resultantes do
trabalho da CPA.

- Divulgar o Planejamento
Semestral ndo somente no
Calendario Académico, como
também em documento
especial nas redes sociais e
pagina da internet.

5.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimenséo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

INDICACOES

- A Misséo Institucional da
Faculdade Mater Dei é de
“formar profissional-cidadéo
com empregabilidade por
meio de atividades de ensino
e extensao responsavel’, que
vem sendo realizada por
meio de cada Curso de
Graduacao, Extensao e Pés-
graduacéo, conforme
premissa de seus PDI.

-As Atividades Préticas
Supervisionadas (APS),
cujos PPC as adotam, tem

- A missé&o tem sido
implementada com sucesso.
Porém sua divulgacao para o
publico interno precisa ser
ampliada;

- Os PPCs dos Cursos
precisam ser de dominio dos
docentes e discentes;

- O Regimento precisa ser de
dominio dos Coordenadores,
docentes, setores
institucionais e discentes;

- O Projeto Pedagdgico
Institucional, em que pese

- Expor nos murais internos a
misséo da Instituicdo para
gue a comunidade
académica conhega;

- Organizar algum tipo de
cartaz ou outro meio de
disseminagéo virtual da
Misséo Institucional;

- Organizar algum tipo de
sensibilizagdo com os
docentes e discentes para
estudos das partes
essenciais do PDI, PPl e
Regimento.
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funcionado como
propulsores ao cumprimento
da Missao Institucional,
aumentando a interacdo e a
responsabilidade social da
IES.

- H& atualizagdo permanente
do acervo bibliografico fisico
e virtual, visando atingir o
referencial maximo na
avaliacao das condicdes de
oferta, com servicos de
gualidade para os usuarios.
- Seguindo a Programacéao
de Expanséao e Abertura de
Cursos durante o ano de
2018 foi solicitada a
autorizacdo para o Curso de
Bacharelado em Psicologia.
O PDI, PPl e Regimento, em
vigor, foram atualizados
conforme e receberam
ADENDO conforme
determinacgéo da Direcéo
Geral, por meio de Portaria
DG n°11/2017.

seu alinhamento com o PDI,
carece de maior
conhecimento dos
Coordenadores e Docentes.

Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituigcéo

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

INDICACOES

- A Faculdade Mater Dei atua
fortemente em programas de
responsabilidade e inclusdo
social.

- As acdes de
responsabilidade social
estdo articuladas de forma
coerente com o PDI.

- Dentre as ac¢des de
inclusdo social destacam-se:
a oferta da disciplina optativa
LIBRAS; ac¢bes junto as
entidades sé6cio
assistenciais, visando
atender as suas
necessidades materiais;

- Os diversos Cursos de
Graduacéo oferecem a seus
alunos eventos de
Responsabilidade Social,
como:

- Acdo voluntéria de
acompanhamento médico
veterinario dos cées

- Excelentes projetos estédo
em desenvolvimento na
Instituicdo, porém ainda é
necessario implementar
atividades de defesa do meio
ambiente, bem como a
producdo artistica e cultural.

- Calendarizar as atividades
de Responsabilidade Social
da Instituicéo;

- Incentivar a discussao da
defesa do meio ambiente na
sala de aula, de forma
transversal nas diferentes
disciplinas.

- Incrementar os registros e
divulgacdes dos Projetos
Realizados.
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pertencentes ao Nucleo de
Operacdes com Caes da
Policia Civil, Batalhdo da
Policia Militar e Corpo de
Bombeiros do Estado do
Parana, na cidade de Pato
Branco-PR,;

- Agao voluntéria de
acompanhamento clinico e
produtivo dos animais de
producéo nas propriedades
dispostas a participar;

- Projeto Pascoa Solidaria:
os calouros do Curso de
administracéo realizaram
uma campanha dentro do
curso, objetivando a
sensibilizag&o e arrecadacao
de chocolates para a
montagem de cestas de
Péscoa destinadas a
criangas de 04 a 12 anos
que fazem parte da ONG —
Remanso da Pedreira do
Municipio, Projeto realizado
desde 2013.

- Projeto Adocédo de Garrafa
Sgueeze: em evento
promovido pela Mater Junior
0 académico que efetivasse
a sua inscricdo além de ter
direito a assistir a palestra,
recebia uma Garrafa
Squeeze como forma de
incentivar a substituicdo do
uso de copos descartaveis
por uma garrafa
personalizada com a Logo
da Faculdade, desta forma
contribuindo para a
sustentabilidade.

- Projeto RPC na Praca: o
projeto RPC na praga teve
como principal objetivo
proporcionar a comunidade
local atividades de
entretenimento e inovagéo. A
Faculdade Mater Dei esteve
presente com a participacéo
de todos os seus cursos
distribuidos em tendas
personalizadas e com
atividades pertinentes as
suas areas.

- Projeto Lar dos Idosos: a
Mater Junior promoveu uma
campanha junto a toda
comunidade académica e
colaboradores da Mater Dei,
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objetivando a arrecadacéo
de fraldas geriatricas,
material de limpeza e 6leo de
cozinha a ser destinado ao
Lar dos ldosos, Séo Vicente
de Paulo em Pato Branco.

- Projeto Censo Animal: O
Censo Animal, é um projeto
do curso de Administracdo
da Faculdade Mater Dei em
parceria com a Prefeitura
Municipal de Pato Branco,
gue visa fazer a contagem
de animais domésticos,
existentes na populacdo da
cidade. O projeto teve sua
primeira etapa realizada no
ano de 2017 contemplando
0s bairros mais préximos a
Faculdade, sendo que todo
levantamento foi realizado de
forma voluntaria por
académicos da Instituicdo. A
organizacéo, gerenciamento
e monitoramento do Censo é
realizado pela Mater Junior.
- A Faculdade Mater Dei,
dentro de seus principios de
coletividade e de
atendimento a comunidade
académica, promovendo a
integracdo dos académicos
em atividades
multidisciplinares, e em
atendimento as demandas
do CIF, na promocéo da
melhoria da qualidade
urbana, paisagistica e de
infraestrutura dos municipios
de fronteira, propde-se a
desenvolver os projetos
arquitetdnicos, urbanos,
paisagisticos,
complementares e de
infraestrutura urbana para a
regido de fronteira. A
proposta visa fundamentar a
base projetual para a
solicitacdo de recursos a ser
peticionada junto ao
FOCEM, na busca de
recursos do fundo, para
consolidacdo da proposta.
SEMANA CULTURAL a
partir de 2017 faz parte de
seu plano de acdes
promovendo duas
SEMANAS CULTURAIS,
sendo uma no inicio do
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primeiro semestre e outro no
segundo.

5.3 Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensdao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

INDICACOES

- As atividades de extenséo
previstas nos PPCs dos
Cursos de Graduacao estao
implementadas.

- H& participacéo de alunos,
dos cursos, nas mais
diversas atividades.

- As atividades de Estagio
Supervisionado obrigatério e
as Atividades Praticas
Supervisionadas fazem com
gue os discentes atuem
aliando a teoria a pratica.

- Com a oferta de disciplinas
na modalidade de EAD (em
até 20%, de acordo com
Termo de Parceria com a
Universidade Positivo),
percebeu-se que houve uma
melhoria na utilizacéo de
recursos tecnoldgicos, das
habilidades de autogestao,
disciplina e organizacgéo.

- Houve a oferta de diversos
cursos/seminarios para a
comunidade académica, com
abrangéncia nas diversas
areas de atuacao do futuro
profissional.

- Ampliaram-se as
discussobes sobre a
importancia e a
operacionalizacdo dos
conteudos relacionados as
guestdes ambientais, etnia,
afrodescendéncia e libras,
sejam através de disciplinas
optativas, através dos
Estudos Dirigidos (ED), ou
ainda com a insercéo de
discussfes dos temas nas
disciplinas.

- Ha alguma producao
académica, por parte dos
docentes e/ou alunos,
especialmente com relacdo
aos TCCs;

- Por legislacéo a Faculdade
néo tem obrigacao de atuar
na pesquisa, mas assim
mesmo, atua com alguma
iniciacéo cientifica;

Nesse aspecto, porém,
essas atividades por serem
incipientes, precisam evoluir
- Percebe-se a dificuldade
por parte dos discentes em
producgédo de textos, em
grande parte, devido as
deficiéncias da formacédo no
ensino médio, além da
limitac&o do tempo, comum
em cursos oferecidos no
periodo noturno.

- Inserir em todas as
disciplinas a prética de
elaboracéo de atividades e
avaliacdes com questbes
contextualizadas, que exijam
interpretacéo;

- Estimular a producéo
académica nos TCCs e
estimular professores e
alunos a participarem de
producéo académica e
buscarem publicacéo de
suas producdes.

- Indica-se também a criacdo
de uma Revista Digital
Institucional, a fim de
possibilitar publicacéo
académica.
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Dimenséo 4: Comunicacdo com a Sociedade

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

INDICACOES

- A comunica¢do com a
Sociedade ocorre por meio
da pagina que a Instituicédo
mantém na Internet, por
contato telefonico, e-mail e
presencial.

-A pagina contém muitas
informacdes, que em 2018
foram atualizadas.

- O contato por e-mail é lido
e respondido, diariamente,
pela Secretaria da
Faculdade, constatando-se
pronto atendimento.

- O atendimento pessoal é
feito pelos servidores da
Secretaria, inicialmente, e
depois encaminhados aos
Coordenadores de Curso ou
Setores, de acordo com a
demanda. . O telefone é
prontamente atendido e a
comunidade é atendida em
todas as suas duavidas.

- A IES utiliza-se muito das
Redes Sociais para o contato
midiatico com seus alunos
bem como com a
comunidade externa, com
grande efeito.

- A andlise desse indicador,
considerando a
representatividade da
OUVIDORIA como de canal
aberto de recepcdao, registro
e encaminhamento das
reclamacfes, sugestdes ou
problemas apresentados, em
2018, mostra que a
comunidade nao dispbe de
muitas evidéncias sobre
como a OUVIDORIA esta
implantada, como esta
estruturada e como procede
a gestao dos registros e
observacoes feitos pelos
publicos.

- Necessidade de

dar continuidade ao sistema
interno de comunicacao,
promovendo o
relacionamento entre
pessoas e instituicdo e
garantindo que as
informacdes institucionais e
as oportunidades de
participacdo nos projetos e
iniciativas atinjam a
professores, alunos e
funcionarios.

- Necessidade de ampliar a
comunicagdo com a
sociedade, com os alunos
potenciais e com 0s
egressos, e redefinir e
operacionalizar novas
formas de comunicagdo com
alunos, professores e
funcionérios.

- Necessidade

de melhorar a comunicagéo
entre 0s setores para
estimular a cooperacéo e
fortalecer vinculos com o
projeto da Faculdade.

- Necessidade de
consolidar a atuacdo da
OUVIDORIA, envolvendo a
comunidade externa em
geral para fortalecer a
atuacao cidada, permitir sua
participagéo e garantir o
direito a informacao.

Dimensao 9: Politica de Aten

dimento aos Discentes

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

INDICACOES

- A politica de atendimento
aos discentes esta coerente
com a especificada no PDI,
atendendo o referencial de
qualidade.

- A implantacéo dos
programas de apoio ao
desenvolvimento académico
esta sendo realizada
adequadamente.

- As préticas e politicas de
acesso, selecdo e
permanéncia dos estudantes
estdo de acordo com as
politicas publicas e com o

- Iniciativas incipientes que
visam recuperar as lacunas
da formacdao anterior do
aluno ingressante e de
acompanhamento das
condigdes de formagéo do
perfil de egresso pretendido
para em cada um dos
Cursos.

- Poucas informacdes sobre
a atuacao profissional e
situacao socioeconémica
dos egressos, identificando a
relacdo entre ocupacao e
formacao recebida e a

- Necessidade de acdes de
comunicac¢do mais claras
acerca dos programas de
apoio disponibilizados aos
estudantes.

- Consolidacao de processo
relacionado ao combate a
evaséo.

- Institucionalizacéo da
ACAO DE ACOLHIDA aos
alunos, realizada na primeira
semana de aulas.

- Necessidade de
informacdes caracteristicas
do perfil dos alunos atuais e
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contexto social, por meio da
oferta de mensalidades com
valores acessiveis e diversas
possibilidades de
financiamento e concesséo
de bolsas de estudo.

- Com o sistema da
secretaria, os discentes
contam com a facilidade de
acessar seus dados
académicos pela internet:
consulta a notas e faltas;
contelido programatico das
disciplinas; histérico escolar,
atestados, e informacdes
financeiras.

- Os docentes preenchem o
diario eletrénico, com o
lancamento de notas,
presencas e conteddo
programaético.

- Encontra-se implantado e
em funcionamento o Nucleo
de Atendimento ao
Estudante (NAE) e o Nucleo
de Apoio aos Professores
(NAP).

O PDI da Faculdade Mater
Dei 2017-2022 apresenta o
conjunto de politicas que
orientam as decisfes e as
acOes referentes ao
atendimento dos discentes,
no que diz respeito a
acessibilidade, aos recursos
especiais de aprendizagem,
ao acolhimento e integracéo
de estudantes com
deficiéncias, a melhoria do
sistema regular de
informacdes e orientacdes
relacionadas ao regime
escolar e aos procedimentos
da vida académica.

- A Faculdade oferece
formacao de qualidade e
condicBes para a
permanéncia dos alunos no
sistema de educacao
superior, por esse motivo,
viabiliza oportunidades
suplementares de formacao,
cultural, social e profissional,
de participacdo dos
estudantes em colegiados e
comissdes da Faculdade e
nos processos de avaliacado
institucional, de
acompanhamento

opinido dos empregadores
sobre os egressos.

potenciais, em todos os
niveis e diferentes estagios
da vida escolar e académica,
para implementar as politicas
de relacionamento
consistente com esses
publicos.

- Necessidade de
implementacdo de pesquisa
sistematica junto aos
empregadores para
identificar pontos de melhoria
nos planos curriculares dos
Cursos ou oferecer
atividades de atualizacéo e
formagé&o continuada aos
egressos.
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sistematico da evaséao e de
aproximacdao efetiva e
sistematica com seus alunos
egressos.

5.4 Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

INDICACOES

- A Faculdade Mater Dei
possui plano de carreira
implantado, para os corpos
docentes e técnico-
administrativo, protocolado
junto ao Ministério do
Trabalho.

- As condi¢des de trabalho
sdo satisfatorias e o clima
organizacional & muito bom.
- O corpo docente dispbe de
plano de reenquadramento
em funcéo da titulacdo e da
producéo cientifica.

- A faculdade dispde de
técnicos administrativos e
docentes em quantidade
suficiente para atender as
suas necessidades.

- A contratacdo de docentes
obedece ao rito estabelecido
n o PDI.

- Falta de clareza e
divulgacado dos Planos de
Carreira, tanto para docentes
quanto para técnicos
administrativos;

- Existe, de certa maneira,
uma deficiéncia na
contratacao de técnicos-
administrativos devido a
baixa qualidade da méo de
obra disponivel, que, aliada
as especificidades de
algumas fungdes da IES faz
com gue se tenha
dificuldades no processo de
selecao.

- Os programas de formagé&o
continuada, tanto de
docentes quanto de técnicos
administrativos sédo
incipientes e carecem de
planejamento.

- Manter e ampliar o
programa de treinamento
para os técnico-
administrativos;

- Ampliar e planejar a
formacéo continuada de
docentes;

- Divulgar e discutir os
Planos de Carreira com os
Coordenadores de Curso e
Chefes de Setores.

Dimenséo 6: Organizacéo e

Gestéo da Instituicéo

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

INDICACOES

- O Conselho Superior é,
presidido pela Direcéo Geral
€ composto por
representantes dos diversos
segmentos da IES, de
acordo com seu Estatuto, € o
6rgdo maximo de natureza
normativa, consultiva e
deliberativa em matérias
didatico-cientificas e
administrativas;

- A Diretoria é 6rgao de
natureza executiva. Os
Colegiados de Curso séo
presididos pelos
Coordenadores de Curso, e
contam com representantes
dos docentes e discentes.
Sao 6rgdos de natureza
normativa e deliberativa no
ambito dos cursos, nos

- Pouco conhecimento do
Regimento da Instituicdo
pelos Coordenadores,
docentes e funcionarios;

- Falta de Clareza nas
funcgbes especificas dos
Colegiados, do NDE e do
Conselho Superior.

- Discutir o Regimento da
Instituicdo com
Coordenadores, docentes e
funcionarios;

- Discutir fungdes especificas
dos Colegiados, do NDE e
do Conselho Superior com a
comunidade académica.
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limites estabelecidos pelo
Regimento da IES.

- A Coordenacéo do curso é
orgao de natureza executiva.
- O Nucleo Docente
Estruturante (NDE) esta
implantado em todos os
cursos, de acordo com a
legislacdo vigente e muito
tem apoiado as
Coordenacdes dos diversos
cursos da IES.

- A IES mantém relacdo de
autonomia na formacao de
novos cursos, de acordo com
a legislacédo vigente, e possui
administracdo autbnoma em
relagdo a sua mantenedora.
- Ha representante da
mantenedora no Conselho
Superior e na CPA.

Dimensao 10: Sustentabilida

de Financeira

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

INDICACOES

- A mantenedora tem
aprovado, no orgcamento
anual, grandes investimentos
na infraestrutura da IES.

- A mantenedora tem sélida
base financeira, ndo
representando maiores
riscos a execugao dos
objetivos previstos em PDI e
aprovados no orgamento
anual da IES.

- Nada a apontar.

- Nada a apontar

5.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisi

ca

Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

INDICACOES

- A infraestrutura fisica é
adequada ao bom
funcionamento da IES e
coerente com o PDI.

- A Secretaria Académica da
Faculdade Mater Dei é o
setor responsavel pelo
atendimento ao aluno e
reline a documentacao
pertinente ao desempenho
das atividades académicas.
E responséavel pelo
manuseio, classificacao,
preservagao e manutengao
do acervo discente e da
Instituicdo, exercendo atos

A Instituicdo tem aprimorado
seu espaco fisico e resolvido
de pronto as questdes
relacionadas as fragilidades
do mesmo.

de controle e supervisdo

Nada a indicar.
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académico-administrativa. E
a instancia que, possui como
atividade primordial o
processamento dos dados
sobre 0 ensino e a vida
académica dos discentes,
acompanhando a trajetoria
dos alunos desde a entrada
na Instituicdo até o momento
da concluséo do curso.

- O registro das atividades
académicas é realizado
diariamente através de listas
de frequéncia, conteldos,
atividades supervisionadas
para o langamento e
disponibiliza¢do de dados no
Sistema de Controle
Académico, realizado
através do Portal do Aluno.

- O acervo da Biblioteca Sao
José atende as areas de
Direito, Administracéo,
Sistemas de Informacéo,
Sistemas para Internet,
Marketing, Ciéncias
contabeis, Agronegécio e
Arquitetura e Urbanismo,
Engenharia Civil, Engenharia
de Producgdo, Agronomia,
Medicina Veterinéaria, além
das é&reas correlatas
totalizando 11.198 titulos e
33.972 exemplares, sendo
7.589 titulos e 21.337
exemplares de livros e 388
titulos e 10591 exemplares
de revistas.

- A Faculdade adquiriu a
Biblioteca Digital “Minha
Biblioteca”, que disponibiliza
mais de 8.000 titulos em
vérias areas do
conhecimento.

- A biblioteca tem
regulamento proprio e
politica de desenvolvimento
de colecéo que estabelece
critérios para o crescimento
do acervo.

- Todo o acervo da biblioteca
esta informatizado e
disponivel para consulta
através do software
Pergamum. O software além
de atender os processos
técnicos de gestédo de
bibliotecas, disponibiliza
consulta, reserva e
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renovacéao online para o
usudrio.

- A biblioteca est4 instalada
no pavimento térreo,
ocupando uma area de
530m2, que esté distribuida
em:

- balcdo de atendimento
(empréstimo/devolugéo),

- instalacédo técnico-
administrativa;

- acervo (livros, periédicos e
materiais
especiais/multimeios;

- 9 salas de estudos em
grupo;

- 8 cabines para estudo
individual;

- mezanino com capacidade
para 56 lugares;

- 9 computadores com
acesso a internet.

- A Faculdade Mater Dei
optou pelo Moodle, como
LMS, em funcgéo de ser uma
plataforma largamente
utilizada em Projetos de EaD
nas mais diversas
instituic6es publicas e
particulares de Ensino
Superior no Brasil, o que
demonstra a sua estabilidade
e acessibilidade em relagéo
a sua implantacao, gestao e
manutencao.

- A Instituicéo dispde de
guatro laboratérios de
informatica, para uso em
aulas ou para uso individual
dos alunos.

- As salas de coordenacdes
e dos professores também
dispem de equipamentos
de informética.

- Foram ampliadas as
instalacdes para o NDE e
professores em tempo
integral.

- A IES conta com
laboratérios adequados para
os diversos cursos.

- A area de alimentacao foi
redesenhada e readequada,
contando com duas cantinas,
cujo espaco fisico é
terceirizado.

- A Faculdade Mater Dei
oferece a seus académicos o
Espaco Maker que é uma
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nova abordagem para a
tecnologia pois possui grande
potencial para enriquecer a
formagdo dos jovens na
direcao de torna-los
produtores de tecnologia e
ndo apenas consumidores.
Possibilita  impulsionar a
aprendizagem interdisciplinar
e o protagonismo do
estudante.

6. AVALIACAO DOS DOCENTES E DOS COORDENADORES DE CURSO
PELOS ALUNOS

A avaliacéo do docente pelo discente da Faculdade Mater Dei representa
um importante instrumento de afericdo, acompanhamento e conhecimento da
qualidade de ensino oferecido.

Proporciona aos alunos a participacao efetiva na busca pela exceléncia
do ensino e, aos professores, 0s retornos esperados e muitas vezes necessarios
ao bom andamento de suas praticas didatico-pedagdgicas.

O formulério-questionario utilizado para a aplicacao de avaliacdo visa
mensurar itens indispensaveis da relacdo professor/aluno. Conteudo, didatica,
planejamento, avaliacdo e relacionamento sédo os focos deste formulario.

Os formulérios-questionarios séo aplicados via Portal, e o aluno tem
acesso pelo seu login e senha.

Com os resultados desta avaliacao € possivel rever, planejar e aplicar
acfes que visem a constante busca pela melhoria do relacionamento
professor/aluno.

Ressaltamos que a CPA realiza a devolutiva tanto para os
representantes de turmas, quanto para Coordenadores de Curso, Setores e
Direcao Geral.

Abaixo apresentamos os resultados da enquete realizada em 2018, nos

dois semestres, numa somatoéria de ambos.


http://porvir.org/8-ideias-para-desenvolver-projetos-interdisciplinares-na-escola/
http://porvir.org/estudantes-centro-processo-educativo/
http://porvir.org/estudantes-centro-processo-educativo/
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Gréfico 1 Indice de participagéo
Dados obtidos arquivos da CPA
Total Geral

Atendimento (4,525)

Dedicagdo ao Curso
(4,585)

Comunicagdo e
Informagéo (4,522)

Solugdo deProblemas
(4,447)

Curriculo Pleno
(4,472)

Projeto Pedagdgicd

(4,508) Liderancga (4,568)

Gréfico 2 — Avaliacdo dos Coordenadores- Total Geral
Dados obtidos arquivos da CPA

Com relagéo a avaliacdo dos Coordenadores de Curso, € possivel inferir
que a fungéo de Coordenador de Curso na Faculdade Mater Dei € bem entendida
pelos Coordenadores e muito bem avaliada pelos discentes.

Levando-se em consideracdo os escores obtidos, cuja média é demais
de 4.5 num indice total de 5.0, pode-se afirmar que os discentes estdo satisfeitos
com o atendimento de seus Coordenadores, com a comunicagdo e informacéo
estabelecidas nos cursos, como também com o Curriculo Pleno dos mesmos e
como consequéncia com o Projeto Pedagdgico, além de reconhecer o papel de
lideranca de seus coordenadores, a pronta resolucdo de problemas e ou
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dificuldades surgidas no curso. Reconhecem, também, a excelente dedicacéo

prestada aos cursos pelos Coordenadores.

Total Geral

Metadologia de ensino (4,566)
Postura ética (4,683) Planejamento de aula (4,548)
Administracdo do aprendizado Organizacdo e sequéncia logica
(4,62) (4,559)

Relacionamento com os alunos

(4,643) Importancia da disciplina (4,598)

Horario (4,635) Dinamica das aulas (4,552)

Postura ética e profissional (4,638) Uso de linguagem (4,568)

Uso do resultado da avaliacao

(4,523) Orientagdo de atividades (4,563)

Devolutiva (4,587) Estimulo ao aluno (4,548)

Instrumentos de avaliacdo (4,566) Seguranca e conhecimento (4,605)

Praticas avaliativas (4,555) Clareza e objetividade (4,56)
Critérios de avaliacdo (4,577) Atualizacdo de contetido (4,491)

Gréfico 3 - total geral dos docentes da instituigdo
Dados obtidos dos arquivos da CPA

A Avaliacdo Docente é desenvolvida pela Comissdo Propria de
Avaliacao (CPA), com o apoio das Coordenagdes de Curso e Chefias de Setores.

A pesquisa tem como objetivo obter indicadores sobre o desempenho
dos professores da Faculdade Mater Dei, em sala de aula, visando a qualificacéo
do corpo docente da instituicao.

O questionario de avaliacdo € composto por 21 itens e avalia como as
disciplinas estdo sendo ministradas em termos de cumprimento do programa,
dominio do conteudo pelo docente, se o professor relaciona a disciplina com as
demais, a utilizacdo de metodologias adequadas, a compatibilidade das
avaliacbes com os conteudos ministrados, se o professor estabelece dialogo,
recebe criticas, dentre outras.

Os estudantes devem responder a pesquisa avaliando cada um dos

professores com quem tiveram aulas durante o primeiro e o segundo semestre
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de 2018. A avaliacdo ndo € obrigatdria, mas a participacdo dos discentes é
fundamental para a qualificacdo constante dos professores. O processo é
totalmente sigiloso, garantindo que os estudantes ndo possam ser identificados
pelos professores avaliados.

Além das questdes apresentadas no formulario, ha espacgo para criticas
ou sugestoes.

Os resultados da Avaliacdo séo disponibilizados aos docentes, chefes
de departamento, coordenadores de curso e Direcdo Geral. A comunidade
universitaria de modo geral serdo disponibilizados os relatérios elaborados pela
CPA.

Da analise dos resultados de 2018, podemos afirmar que ha pontos
muito fortes em relacdo ao desempenho dos professores, se considerarmos que
a média obtida na maioria dos quesitos superar os 4.5 (quatro pontos e meio)
num total de cinco pontos.

Ou seja, é possivel destacar que existem pontos de exceléncia em
relacdo aos docentes e que sdo pontos que precisam ser valorizados.

Mesmo assim, como se observa pelo indice geral, temos a presenca de
2 (dois) pontos avaliados, dos 21 (vinte e um) , que precisam ser analisados por
cada um dos Coordenadores pois sdo 0s pontos em que ndo houve a nota
esperada ou a meta estabelecida que era de 4.5 (quatro pontos e meio).

Assim, os “critérios de avaliagdo” e a “atualizacdo de conteudo”

precisam ser objeto de analise, reflexdo e tomada de decisdes.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Com o intuito de atender plenamente a legislacdo proposta, estabelecida
pelo SINAES, visando a consolidacdo de uma cultura de avaliacdo que permita
uma visdo critica e consciente do papel da instituicdo de ensino superior, no
contexto social da comunidade académica que a constitui, a CPA desenvolveu
suas atividades objetivando identificar as fragilidades e potencialidades em suas
dez dimensbes, com a finalidade de orientar seu planejamento estratégico,
previsto no PDI.

Realizou também a aplicacdo dos questionarios no més de maio e
outubro, que séo objetos de graficos apresentados na analise dos dados obtidos.

A IES tem investido significativamente na estrutura fisica para atender
ao crescimento e desenvolveu ampla e direcionada campanha de comunicacgéo
para a captacao de novos alunos.

Em virtude dos resultados apontados na avaliacdo interna, a Instituicao
priorizou atender as necessidades mais urgentes: melhoria e ampliacdo da rede
Wi-Fi em todo o ambiente de convivio comum, que tem por objetivo levar a
tecnologia ao alcance de todos; ampliagcdo da estrutura fisica e melhores
condicBes de acesso, proporcionando um melhor ambiente para todos.

Essas e outras acfes permitiram a expectativa da IES com o aumento
do corpo discente. Concomitantemente, houve investimento na estrutura
pedagdgica com a contratacdo de professores com maior titulacdo e experiéncia
profissional, buscando atender aos requisitos legais para a faculdade.

Estas acdes certamente representam novos desafios para instituicdo e
para a CPA, para que as conquistas alcancadas sejam mantidas ou melhoradas,
proporcionado um servi¢o de qualidade reconhecido pela comunidade.

Findos os trabalhos, com a divulgacdo dos resultados por meio de
reunido com o corpo docente, corpo discente (representantes de turmas),
pessoal técnico-administrativo, restou a certeza que a autoavaliagdo na
Faculdade Mater Dei € um processo participativo e sistematico e configura-se
em importante estratégia para o exercicio da gestdo participativa e para a
tomada de decisdes em relagdo ao pensar e ao agir institucional, na busca da

qualidade do ensino oferecido.
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